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(1.370.000.000 km3)
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CLASIFICACION DE LAS AGUAS POREL

CONTENIDO DE STD

 Aguadulce

* Ligeramente salobre:
« Salobre:

« Moderadamente salina:
e Salina:

 Altamente salina:
 Salmuera:

< 500 mg/l

500-1.000 mg/I

entre 1.000 - 2.000 mg/I
2.000 - 5.000 mg/l
5.000-10.000 mg/I
10.000-35.000 mg/l

> 35.000 mg/l



SIGUAPAC

ACION DE LAS AGUAS POREL
NTENIDO DE DUREZA

Tipos de agua Concentracion de carbonato de calcio en el agua

Aguas blandas Menos de 150 mg/l (0 — 15° F)
Aguas semi blandas Entre 150 — 200 mg/l (15 - 20° F)
Aguas duras Entre 200 y 400 mg/l (20 — 40°F)
Aguas muy duras Entre 400 y 550 mg/I (40 — 55°F)

Aguas extremadamente duras Superior a 550 mg/l (mas de 55°F)
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PREDOMINANTES

Aguas sulfatadas y/o cloruradas | calcicas
y/o magnesicas.

Aguas bicarbonatadas calcicas y/o
magnesicas.

Aguas cloruradas y/o sulfatadas sodicas.
Aguas bicarbonatadas sdadicas.

Aguas magnesicas.

Aguas calcicas.

Aguas magnesicas, calcicas y sodicas.
Aguas sulfatadas.

Aguas bicarbonatadas.

Aguas cloruradas.

Aguas sulfatadas, bicarbonatadas y
cloruradas.




SOGUAPAC

El agua de todos

100/ 100
80 80
a
L
S g g0 x
......................................................................................................................................................................................................... .
4
Z
......................................................................................................................................................................................................... (o)
& 40 40 %

/\N\N\/\/\N\/\ —

Ca™ *“_ Cl+ NOT

& VADILLO & PERROGONM a EL CUCHI



e




SVGUAPAC

El agua de todos

AGUA PARA CONSUMO HUMANO

» Estar libre de arganismos patogenos

» Contener bajas concentraciones de compuestos toxicos o
gue tengan efectos a largo plazo.

» Ser clara
* NO ser salina

» Estar libre de compuestos que produzcan olor o sabor
desagradable

* NO ser corrosiva, ni ocasionar incrustaciones en las
tuberias o manchas en la ropa
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NB-512

REQUISITOS FISICOS Y
ORGANOLEPTICOS

Caracteristicas Valor maximo aceptable Observaciones
UCV = Unidad de color
Color (**) verdadero

15 UCV UCV en unidades de platino
cobalto
Turbiedad (**) 5 UNT UNT = unidades

nefelométricas de turbiedad

Sélidos disueltos totales (**)

1 000 mg/L (***)

Valor superior podria influir en | §¢

la aceptabilidad
(palatabilidad)

Sabor, olor (*)

Deben ser aceptables

Temperatura

Deben ser aceptables
(medido en °C)

NORMAS BOLIVIANAS Y REGLAMENTO NACIONAL

Gy ()MMAYA

EETADO PLUBNACIONAL OE BOLNA

COMPENDIO NORMATIVO

sobre Calidad de Agua para

Consumo Humano
NB 512 - Reglamento NB 512 - NB 435 - NB 496

o ,

INSTITUTO BOLIVIANO DE NORMALIZACION Y CALIDAD
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REQUISITOS QUIMICOS

NB-512

Caracteristicas

Valor maximo aceptable

Observaciones

Caracteristicas

Valor maximo aceptable

Observaciones

sabor.

Dureza total 500,0 mg/L CaCO; - Cromo total Cr 0,05 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre
90 Para aguas que no cuentan con la salud
’ un sistema de potabilizacidn, . - Debera tenerse en cuenta la
o limite inferior 6,5 Fluoruro F 1,5 mgiL (™) adaptacién climatica del lugar
pH Para aguas que provienen de . - Valor mayor influye en la
o5 sistemas de potabilzacion, Hierro total Fe 0,3 mglL () aceptabilidad por el color
- slempre y cuando se cumpia . Valor mayor tiene efecto sobre
con el rango de Langelier. Magnesio Mg 150,0 mg/L (*) la salud g
Limite inferior 6,5 Valor mayer influye en la
Manganeso Mn 0,1 mg/L (**) ay y
Compuestos inorgénicos: aceptabilidad por el sabor.
M : H 0,001 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre
Aluminio Al 0.1 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre ercurio g la salud
la salud . 0,05 mgiL (*) Valor mayor tiene efecto sobre
Arsénico As 0,01 mg/L(*) Valor mayor tiene efecto sobre Niguel Ni la salud
lasalud ___ s ] 0,1 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre
Amonio NH.* Valor mayor influye en la Nitritos NO; la salud
4 05 mgll- () aceptabilidad, por el olory el 45,0 mg/L (* Valor mayor tiene efecto sobre
sabor Nitratos @ NO5 0 mg/L (*) | . y
Antimonio sh 0.02 ma/L (* Valor mayor tiene efecto sobre _ a sal :
: g/L (%) la salud Plomo Pb 0,01 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre
Bario Ba 0,7 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre la salud
la salud . 0,01 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre
s - Selenio Se
Boro B 0,3 mg/L (**) I\.;"alu:nl' nd1ay0r tiene efecto sobre la salud
a salu : -~ Valor mayor tiene efecto sobre
Cadmio cd 0,003 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre Sodio Na 200,0 mg/L (**) la salud
lasalud ___ Sulfatos S04 400,0 mg/L (**) (****)
Calcio Ca 200,0 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre
~me la salud Zinc Zn 5,0 mg/L (**)
. . . 0,07 mg/L (*) Valor mayor tiene efecto sobre
Cianuro libre CN la salud
- . Valor mayor influye en la
Cloruros Cl 250,0 mglL (*) aceptabilidad por el sabor.
1,0 mg/L (**) Valor mayor influye en la
Cobre Cu aceptabilidad por el olor y el
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NB-512

REQUISITOS QUIMICOS

Compuestos organicos:

Valor mayor tiene efecto sobre

Acrilamida®® 0,4 ugl/L In salud

Cloruro de vinilo Valor mayor tiene efecto sobre
0,3 ng/L la salud

Epiclorohidrina © 0,4 ug/L ;.;a;oarlund'layor tiene efecto sobre

Fenol 2,0 uglL :.;a;oarlund'layor tiene efecto sobre

Trihalometanos (THM){*****)

Cloroformo 200 uglL ;\.;aéoarlunsayor tiene efecto sobre

Bromoformo 100 pg/L :.;a;oarlunsayor tiene efecto sobre

Bromo diclorometana 60 ug/L ;\;a;oariunaayor tiene efecto sobre

Dibromo clorometano 100 uglL ;\;a;oariunaayor tiene efecto sobre

Hidrocarburos Totales de Petréleo (HTP)

Fraccién Volatil

10,0 ug/L (****)

Valor mayor tiene efecto sobre

Benceno i salud
Tolueno 700,0 ug/L (*) (™) (***) ;u;a;oarlun;ayor tiene efecto sobre
Etilbenzeno 300,0 ug/L (*) (**) (***) :u;a;oarlun;ayor tiene efecto sobre
Xileno 500,0 pg/L (*) (**) (***) Valor mayor tiene efecto sobre

la salud

Fraccion semivolatil

Benzo (a) pireno

0,2 ug/L (***)

Valor mayor tiene efecto sobre
la salud
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NB-512

REQUISITOS MICROBIOLOGICOS

Parametros

Valor maximo
aceptable

Método de ensayo

Coliformes totales

<1 UFC/100 mL

Membrana filtrante

Coliformes termotolerantes (**)

<1 UFC/100 mL

Membrana filtrante

Escherichia coli

<1 UFC/100 mL

Membrana filtrante

Coliformes totales (*)

<2 NMP/100 mL

Numero mas probable NMP/
serie de 5 tubos

Coliformes termotolerantes

<2 NMP/100 mL

Numero mas probable NMP/
serie de 5 tubos

Escherichia coli (*)

<2 NMP/100 mL

MUmero mas probable NMP/
serie de 5 tubos

Pseudomonas aeruginosa (***)

<1 UFC/100 mL

Membrana filtrante

Clostridium perfringens (***)

<1 UFC/100 mL

Membrana filtrante

Heterotroficas (****) (*****) 5x10° UFC/mL Recuento en placa
Giardia (***) (*****) Ausencia -
Cryptosporidium (***) (*****) Ausencia -
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NB-512

PARAMETROS DE DESINFECCION

Caracteristicas

Valor maximo aceptable

Observaciones

Cloro libre residual

1,5 mg/L

Valor aceptable a la salida de
la planta de tratamiento o en

cualquier punto de la red

Limite inferior 0,2

mg/L en un punto
terminal de la red

NOTA

como la toma de muestreo.

NOTA

de la red de distribucidn.

El uso de cualquier desinfectante diferente a un generador de cloro activo debe ser autorizado por la
autoridad competente, la cual ademas debe establecer la concentracion minima, la concentracion maxima,
la tolerancia, los controles y el metodo de determinacion de un desinfectante activo residual en la red, asi

Para situaciones de emergencias y desastre, el valor minimo se ajustara a 0,5 mg/L en el punto terminal
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P

NB-512
_AGUICIDAS

Caracteristicas

Valor
maximo
aceptable
Hg/L

Observaciones

Plaguicidas organoclorados

Aldrin 0,03 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
DDT 1 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Dieldrin 0,03 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Endosulfan 20 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Endrin 0,6 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Heptacloro 0,03 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Heptacloroepéxido 0.03 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Lindano 2 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Metoxicloro 20 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Clordano 0,2 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Otros plaguicidas <01 Valor mayor tiene efecto sobre la salud

individuales (*)

Plaguicidas organofosforados

Clorpirifos 10 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Dimetoato 6 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Etilparation 10 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Malation 190 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Metilparation 9 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Monocrotofos 1 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Propiconazole 100 Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Glifosato 900 (*) Valor mayor tiene efecto sobre la salud
Otros plaguicidas <0,1 Valor mayor tiene efecto sobre la salud

individuales (*)
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REGLAMENTO NB - 512

Minimo 30 POr Mes 15 por mes 10 + 1 cada 10 + 1 cada
(Tabla N°1) P P 10000 hab. 10000 hab.
JELYOL @l Basico 1 por mes 1 por mes 1 por mes 1 por mes
100.001 (Tabla N°2) P P P P

Complementario

(Tabla N°3) 1 por semestre 1 por semestre Ninguna Ninguna
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CONTROL EN FUENTES
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Nitrato y Nitrito
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CEE [uS/cm]
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Alcalinidad Total [mg/l c. CaCO3]
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SO GUAPAC CALIDAD DE LA FUENTE

Dureza Total c. CaCO3 [mg/I] Indice de Langelier
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Sodio [mg/l c. Na] Potasio [mg/l]
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Cloruro [mg/l]
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SJGUAPAC DESINFECCION PREVENTIVA
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N¢2 Muestras

N? muestras

CONTROL EN LA RED DE DISTRIBUCION

Recomendad .
ejecutadas
Tanques de almacenamiento as
Pardmetros de control minimo (Segin NB 512) 900] 790
Pérametros de control bésico (Segiin NB 512) 60 60
Parametros de control complementarios (Segin NB 512) 60 60

N¢2 Muestras

N2 muestras

Recomendad .
ejecutadas
En redes as
Pardmetros de control minimo (Segin NB 512) 2244) 2685
Parémetros de control bésico (Segin NB 512) 84 84
Pardmetros de control complementarios (Segin NB 512) 0 84
TOTAL 3348 3763

LAWY

o
¢




e
g INDICADORES DE CALIDAD - CAF

Cuadro 7.1 Indicadores de calidad para los servicios para ciudades seleccionadas
de América Latina (porcentaje)

Servicio Servicio de recoleccion Servicio Servicio
de agua de deshechos de electricidad de transporte
Buenos Awes 962 887 B35 4756
Céndoba 978 97,2 545 579
Rafsela 853 9.7 920 515
| a Daz R aTa e LR

los primeros lugares estan en Colombia con Bogota, Barranquilla,
ambas ciudades con el 99,5%. y Medellin, con el 99,3%, el mismo
valor que Santa Cruz. Luego esta Uruguay, con Salto, que tiene un
98,7%, y Montevideo, con un 98,5%.

Guayaqu 13 885 B52 715

Manta 434 94 4 647 608
Lima Bz 043 9319 63,1
Arequipa 910 81,5 209 664
Piura 7 818 924 708
Monieviden 985 9.7 957 63,7
Sato @87 1000 ar5 710
Caracas TES 919 123 430
Maracaibo - 278 B84 602
San Cristdbal 95.5 95,5 218 29
Promedio & 872 92,5 87,7 5.6

al Prome die ponderado por pobl aci on.
Fuania: CAF 20090
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A MANERA DE REFLEXIONES

» La proteccion y el cuidado de nuestros acuiferos es una tarea que
nos involucra a todos.

- La calidad futura de nuestros recursos hidricos, depende de lo que
hagamos hoy.

« Debemos ensuciar menos para cuidar la calidad de nuestros
recursos de agua.

* Evitemos el derroche Innecesario.

* Trabajemos para el aprovechamiento de otras fuentes de agua.



